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Arvokasta vanhenemista omatoimisuutta tu kemallam
(AVOT) \ ARRANE

—

Karkihankkeen tavoitteena on kehittaa iakkaille sek& omais- ja perhehoitajille
nykyista yhdenvertaisemmat, paremmin koordinoidut ja kustannusten kasvua
hillitsevat palvelut.

AVOT-hanke:

* Projektipaallikkd Soile Syrjalainen
« Rahoitus: valtionapu 1, 29 milj. €, omarahoitus 0,32 milj.€, yht. 1,61 mil}.€
« Kehittgjatyontekijoita 6- 8 (eri pituisissa maaraaikaisissa tyojaksoissa)

« Hankekonsortio: vahintdan 20 eri tahoa, ainakin 5 eri toimialaa

« Muutosagenttituki hankkeelle
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AVOT-HANKKEEN TAVOITTEET
* KOTIHOITO TOIMII Lapileikkaavat tavoitteet
- OMAIS- JA PERHEHOITO VAHVISTUVAT * kotonaasumisen tuki
« arjen hallinnan, oman elaman
- HYVINVOINTITEKNOLOGIA ON hallinnan vahvistuminen
HYOTYKAYTOSSA « elaman mielekkyys ja

- OSALLISUUS LISAANTYY merkityksellisyys

« AUTTAVA OMAINEN -TOIMINTA VAHVISTAA Lapileikkaavat periaatteet

VERTAISTUKEA . osallisuuden vahvistaminen

 uusien toimintamallien luominen

* hyvinvointiteknologian nykyista
parempi hyotykaytto

; %VTE Karelia  @rdos
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Kuntouttava arviointijaksopilotti 2.5-31.8. 20{7

« Kuntouttavan arviointijakson tavoitteena on ehkaista saannoéllisen kotihoidon
asiakkuuksia, lynentda niiden kestoa tai pitaa palveluntarve mahdollisimman
pienena. Tavoitteena oli, etta 40% osallistujista jaa sdanndllisen kotihoidon
asiakkaaksi.

« Pilottiin osallistui Kiteen, Lieksan ja Joensuun kantakaupungin Rantakylan
kotihoidon yksikot. Asiakkaita oli mukana 48.

» Kyseiset yksikot ovat toimintatavoiltaan —ja ymparistoiltadn hyvin erilaisia.

« Ajatuksena oli hyddynt&a jo olemassa olevia uusien asiakkaiden kanssa
toteutettavia toimintamalleja, kehittaa uusia ja rakentaa yhteinen
prosessikuvaus.

* Yksikot nimesivat vastuuhenkilot pilottiin ja he tulevina kayttdjina kehittavat ja

ovat mukana juurruttamassa sovittuja toimintamalleja omaan toimintaansa ja
toimintaymparistdonsa soveltuviksi.
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Pilotin tavoitteet ja periaatteet s

» Pilotin tavoitteena oli kehittaa prosessikuvaus kokonaisvaltaisesta
arvioinnista ja yhteisesta toimintatavasta, joilla arvioidaan saanndéllisen
kotihoidon tarvetta. Suunnitelmana on laajentaa malli koko Siun soten
alueelle.

« Arviointijakson pituus on noin 4 viikkoa.
« Kohderyhmana uudet kotihoidon tarpeessa olevat asiakkaat.

« Arviointijaksolla on vahvasti mukana asiakasosallisuus, omaisyhteistyo,
moniammatillisuus ja kuntoutuksen nakokulma.

« Asiakkaan asettamat tavoitteet ovat lahtokohtana hoidon ja kuntoutuksen
suunnittelulle.

« Jaksolla jatkuva arviointi on kokonaisvaltaista ja pyrkii huomioimaan
asiakkaan toimintakyvyn eri osa-alueet, omat voimavarat seka riskitekijat.
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Huomioita pilotista e

Pilotin aikana oli asiakkailla kaytettavissaan ravitsemusterapeutin ja
suuhygienistin kotikaynnit ja proviisorin tekeméaan kokonaislaakityksen
arviointiin. Nama palvelut jatkuvat pienimuotoisesti. Pilotin aikana naiden
ammattilaisten tyopanosta kaytettiin aika vahan.

« Haasteet: resurssipula ja moniammatillinen toiminta haasteellista
ajankaytollisesti, mittariosaaminen, vaikuttavuuden mittaaminen, asenne- ja
toimintakulttuurin muuttaminen.

« Hyddyt: arviointijakson tarve on tiedostettu ja hyvaksytty, pilottiyksikdissa
Innostuttu uudesta toimintatavasta, lisaa asiakaslahtoista toimintatapaa.
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Kotihoidon ja ensihoidon
yhteistyosséa toteuttama hoidon
tarpeen arviointi-pilotti Kiteella

osana AVOT-hanketta

AJANJAKSOLLA 15.5.-31.10.2017
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Hoidon tarpeen arviointi pilotti e

« Siun sotessa osana AVOT-hanketta pilotoitiin 15.5.-31.10.2017 Kiteen ja
Kesalahden alueella ensihoidon ja kotihoidon yhteisty6na kotiin vietavien
palveluiden uudenlaista toimintatapaa.

« Kotihoidon henkildstolla oli mahdollisuus soittaa ensihoidon kenttajohtajalle,
jos herasi huoli asiakkaan voinnista ja kotona parjaamisesta. Ensihoidon
kenttjohtaja liitti tehtavalle tarvittaessa ensihoitoyksikon, joka kavi
asiakkaan kotona suorittamassa hoidon tarpeen arvioinnin.

« Kiteella yksikoilla oli kaytossaan pilotin ajan vieritestereitd (EPOC, CRP)
verikokeiden ottoa ja analysointia varten seka WebMediatri-
potilastietojarjestelma sovellus.

« Toiminta jatkuu alueella edelleen samoin valinein
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Hoidon tarve tehtavia ajalla 15.5.-31.10. 2017Y

« Tehtavia yhteensa 98
: : : * 774 (muu sairastuminen) 31

- Ei amb_. kuljetettuja 45 46 % - 706 (aivohalvaus) 5

- X8 (h_()ldgttu kohteessa) 28 * 705 (peruselintoimintojen hairio) 8

- XS h0|tot_m p.) 6 ¢ 704 (rintakipu) 3

© X4 (muu kuljetus) 10 « 771 (sokeritasapainonhairio) 1

* X-3(muuapu) 1 « 745 (kaatuminen) 2
: : « 703 (hengitysvaikeus) 3

« Amb. kuljetettuja 53 54 % . 781 (vatsa-/mahakipu) 5

©oH (P.KKS) 25 « 785 (mielenterveyshairio) 1

« T 82 (Kitee tk/vos) 25

« Raakkyla tk 1

«  Tohmajarvi tk 1

. Kesalahtitalo 1
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Keskiarvoja
ASIAKKAAN IKA TEHTAVIEN KESKIARVOJA
 Keskiarvo 79,5 vuotta  Tehtavan kestoaika 1 h 28 min
* Nuorin 25 ja vanhin 100  Vaihteluvali 13 min -3 h 57 min
o X-tehtavien kestoaika 56 min
 X-tehtavan hinta 121 €

* Vaihteluvali 77,78 € - 249,41 €




Kotihoidon kokemuksia hoidon tarpeen arwomms{am“

"verikokeiden tulokset sai heti esim. CRP -vastuu ei ole yksin minun”
"voin jattaa asiakkaan turvallisesti kotiin”
"Ei tarvinnut suunnitella asiakkaan kayntia tk:n ekg:n ottoa varten”

"Asiakas sai hoidon kotona. Mittaukset ja arvioinnin terveyden tilastaan. -
Asiakas/hoitaja sai jaada turvallisin mielin”

"Ei selkea 112 tapaus. Huoli suuri voinnista. Itse asiakas olisi halunnut jaada
kotiin. Omainen jai odottamaan hoidon tarpeen arviointia ja paasin itse
aloittamaan aamukiertoa.”

"Lupasivat tulla arvioimaan asiakkaan voinnin tunnin sisdan. Sain jatkaa omia
toitani. limoittivat sitten minulle, etta veivat asiakkaan sairaalaan.”

"EKG-otto, l&akarin kanssa yhteisty6, mediatri ja yle kaytossa. Paan CT otettu
aikaisemilla kerroilla. Asiakas voi jaada kotiin ja jatkohoito kotihoidon laakarille.”




Jatkokehittamisen kohteita Y KRS

—
« Lisaa koulutusta vaatii molemmille yhteistyotahoille ja sita jarjestetaan
« Hatatilanteisiin vastaaminen ja toimintatavat
« Tyoohjeiden paivittaminen henkiléstopalaverien jalkeen
« Tiedonkulun varmistaminen, kirjaukset Mediatriin ym. tiedottaminen

« Raportointi vastuun siirtyessa -> kotihoidon paikalla olo tarkeaa, kun
ensihoito saapuu

« Kotihoidon henkilosto kokee tarkeéaksi tietaa milloin ensihoito saapuu
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« Kun esitys on valmis, valitaan kaikki diat, kohdassa
Siirtymat -> Klikataan himmennys paalle niin sivuihin
tulee pehmea vaihtuminen. Poista tarpeettomat
mallisivut.

14.12.2017 Etunimi Sukunimi




