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Terveyskylä ja Sydänsairauksien talo



Terveyskylä.fi on yhdessä potilaiden kanssa 
kehitetty erikoissairaanhoidon verkkopalvelu. 

Se tarjoaa tietoa ja tukea kansalaisille, hoitoa 
potilaille ja työkaluja ammattilaisille.



https://www.terveyskyla.fi/esittelyvideo
https://www.terveyskyla.fi/esittelyvideo


Terveyskylää rakennetaan yhdessä 
osana Virtuaalisairaala 2.0 -kärkihanketta 2016-2018
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Mitä Terveyskylä antaa?

 Asiakkaat ja potilaat
 Terveyspalveluiden saatavuuden, 

asiakaskokemuksen ja hoidon laadun 
parantuminen

 Ammattilaiset
 Työn sujuvuuden ja tehokkuuden 

parantuminen



AMMATTILAISILLE

DIGIPALVELUT POTILAIDEN 
HOITOPOLUN OSANA

KANSALAISILLE 
AVOIMET PALVELUT

https://www.terveyskyla.fi/sydansairaudet/


AMMATTILAISILLE

DIGIPALVELUT POTILAIDEN HOITOPOLUN OSANA

Diagnosoinnin työkalut

Hoito-ohjeet 
digimuodossa

Etävastaanotot

Omapolku- asiakkuustili

Tunnistautuminen

Yksilöllinen
hoitosuunnitelma 
potilaan näkyville

Omahoito/ 
omaseuranta

Tuki/valmennus
terapia/etähoito

Kommunikointi

Tutkimussuostumus

Sovellukset
Laitteet, mittaritOirepuntari

Sovellukset/
sensorit

KANSALAISILLE AVOIMET PALVELUT

Informaatio-
ja neuvonta-

palvelut

Palvelu-
ohjaus

Itse- ja 
omahoitopalvelut

Oirekohtaiset
puntarit

Osallis-
taminen

Palveluesittelyt
Vertais-

tuki

eKonsultaatiot

Tutkijan työkalut

https://www.terveyskyla.fi/sydansairaudet/


Palvelumme nyt …ja tulevaisuudessa



Millaista arvoa palvelut tuottavat?

Ajasta ja paikasta 
riippumatonta tukea ja tietoa

Yksilöllinen hoitosuunnitelma 
näkyväksi

Kotoa kotiin
Selkeä info ja potilasohjeet

Omahoito-ohjeet visuaalisiksi 
ja motivoiviksi

Motivaatio oma terveyden 
huoltoon; palkitseminen ja 
kannustus

Kommunikaatioväylä 
ammattilaisen 
tavoittamiseksi

Potilaan voimaantuminen ja 
motivaatio

Puhelimet soivat vähemmän

Uusia etätyön mahdollisuuksia

Automatisoidaan se mikä 
voidaan

Oman osaamisen 
hyötykäyttö

Tutkimuksen potentiaali

YHTEINEN ARVONTUOTANTO



Asiakkaat mukana kehittämisen eri vaiheissa

JOUKKOISTAMINEN OSALLISTAMINEN TESTAUSRAATI ASIAKASRAATI

Kartoitus

otakantaa.fi

Palvelusuunnittelu

Kokemusasiantuntijat

Tuotanto Käyttöönotto

Jatkuva kehittäminen



https://www.terveyskyla.fi/sydansairaudet/
https://www.terveyskyla.fi/sydansairaudet/


Sydänsairauksien talon ovet ovat aina auki. Palveluita 
voi hyödyntää juuri silloin kun se itselle sopii, kunhan 
käytössä on verkkoyhteys, tietokone, tabletti tai 
kännykkä.



TIETOA 
SYDÄN-

SAIRAUKSISTA

TUKEA 
ITSEHOITOON

TIETOA 
TUTKIMUS- JA 

HOITO-
TOIMENPITEISTÄ

https://www.youtube.com/watch?v=poRsp4FBd5k
https://www.youtube.com/watch?v=poRsp4FBd5k
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AMMATTILAISTEN OSIO



TERVEYSKYLÄN AMMATTILAISET

 Terveydenhoitoalan ammattilaisille 
VRK- kortilla eri puolilta Suomea: 

 Konsultaatiopyynnöt
 Tapahtumat, koulutukset
 Materiaalipankki

 Ammattilaisille YOSHP:
 Materiaalipankki:

 Hoitotyön oppaat
 Hoito- ohjeet
 Potilas- ohjeet

 Etäkokouksen välineet
 Etävastaanoton välineet
 Tapahtumat, koulutukset
 Erikoisalakohtaiset omat sisällöt 

rajatuilla käyttöoikeuksilla.



Linkkejä

 www.terveyskylä.fi

 www.sydänsairaudet.fi

 Terveyskylän esittelyvideo
https://www.terveyskyla.fi/esittelyvideo

 Aktiivinen jonotusaika
https://www.youtube.com/watch?v=poRs
p4FBd5k

http://www.terveyskylä.fi/
http://www.sydänsairaudet.fi/
https://www.terveyskyla.fi/esittelyvideo
https://www.youtube.com/watch?v=poRsp4FBd5k


KIITOS!

♥ Projektipäällikkö Heikki Ukkonen 
p. 02-3130011 heikki.ukkonen@tyks.fi

♥ Projektikoordinaattori Mari Naaralainen 
p. 02-3133895 mari.naaralainen@tyks.fi

https://www.terveyskyla.fi/sydansairaudet/
https://www.terveyskyla.fi/sydansairaudet/

